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Zadavatel

Zadavatelem je nové vznikla advokatni kancelai zaméfujici se na pomoc
jednotlivedm i firmam, a to pfevazné online. Advokatni kancelaf vznikla v roce 2020 a
poskytuje sluzby z oblasti ob&anského, obchodniho a pracovniho prava, vymahani
pohledavek, prava nemovitosti, prava rodinného, pomoc poskozenym a trestni pravo.

Kancelaf stala pfed problémem jak vytvofit webovou prezentaci, ktera by zaroven
dokazala zprostfedkovat prvotni kontakt s klientem. Dlvodem dirazu na online prostor byla
situace v roce 2020, kdy svét ovlivhovala opatfeni kolem pandemie COVID-19.

Pozadavky zadavatele

Bylo potfeba vyfeSit nasledujici body:
1. Prezentovat kancelarf a sluzby kancelafe jako takové.
2. Zprostfedkovat jednoduchy zpUsob jak provést prvotni kontakt klienta s kancelafi.
3. Zprovoznit groupwarové fedeni pro online komunikaci mezi klienty a kancelafi.

Prezentace kancelare a poskytovanych sluzeb

Prvni bod byl vyfeSen vytvofenim webové prezentace. Advokatni kancelaf
reprezentuje konzervativni hodnoty a webova prezentace ma pusobit ddvéryhodné, ma byt
vécna a jednoduse poskytovat informace potfebné k prvotnimu obeznameni se zplsobem,
jakym se problém Fesi.

Takto byl postaven i design stranek, ktery je decentni a zaméfeny na Cistou
prezentaci spole¢nosti a proces spoluprace s klientem. Samozfejmosti je optimalizace pro
zobrazeni jak na pocitacich, tak mobilnich telefonech a tabletech.

Z pohledu funk&nosti stranka poskytuje:

Predstaveni advokatni kancelafe

Oblasti prava, které kancelar pokryva

Jakym zpUsobem probiha spoluprace kancelare s klientem

Kontaktni formular pro prvotni popis problému a jeho odeslani kancelafi



Samoziejmosti bylo uzpisobeni véem pravnim predpisum tykajicich se zpracovani
osobnich udaji, GDPR a dalSich zalezitosti. Stranky byly také zaregistrovany do
vyhledavacl Google a Bing.
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Nechte své starosti u nas, my je za Vas
vyresime
a svUj volny cas vénujte ¢innostem,
které Vas naplnuiji.

Prvotni kontakt klienta s kancelari

Kontaktni formular byl feSen pomoci dvou krok(. V prvnim kroku uzivatel odsouhlasi
obecné podminky, v druhém kroku nasledné zada potfebné kontaktni udaje a popis
problému. Je mozné pfipojit i dokumenty jako pfilohu.

Obecné informace

Preltéte si prosim obecné informace nize.

Po zaslani potfebnych dokumentd se Vam nejpozdéji do 24 hodin ozve advokat s upfesnénim dalsiho postupu a jakmile od Vas dostane
veskeré potfebné informace a uhradite poZzadované sluzby, sepiSe Vam advokat pisemné stanovisko €i jiny Vami poZzadovany dokument, které
dostanete v jednodusich vécech do 48 hodin od uhrady (zpravidla je to vSak podstatné rychlejsi) u naro€néjsich véci do 1 tydne od uhrady.

*

Souhlas podminkami

\/ Souhlasim s podminkami
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Groupwaroveé feSeni pro online komunikaci s klienty

Zadavatel dostal na vybér z nékolika moznosti jak fesit tento ukol. Mezi jinymi G
Suite, NextCloud nebo Microsoft Office 365. Pravé posledni jmenovany zvolil zadavatel po
konzultaci jako nejvhodnéjsi pro potfeby podnikani.



Soucasti dodavky bylo zfizeni e-mailovych adres podle pfani zadavatele, uprava
DNS zaznamu pro potfeby Office 365 a migrace e-mailovych schranek od pfedchoziho
poskytovatele.

Nastaveny byly také aliasy pro e-maily, které svedou vSechny obecné adresy do
jedné e-mailové schranky.

Konecny stav

Vysledkem vS8ech 3 krokl je funkéni feSeni, které prezentuje firmu jako
divéryhodného a spolehlivého partnera, usnadnuje a urychluje prvotni kontakt mezi
klientem a advokatni kancelafi a diky pouziti Office 365 i moznost vést a organizovat
pracovni schizky pomoci aplikace Teams.

Budouci smérovani

S ristem kancelafe bude rist i naroénost agendy, kterou advokatni kancelar
zpracovava. Do budoucna se tak planuje vyvoj feSeni, jez by zjednodusila a standardizovala
procesy a postupy, které tim urychli a zpfehledni.

“Spolupréce s firmou FOV Tech s.ro. byla
bezproblémova a rychla. PoZadavky na reSeni byly
zpracovany podle oéekavani a poskytnuté konzultace
v prubéhu realizace dokazaly usmérnit projekt k
feseni, které umoZriuje efektivni chod AK Spiritova.”

Mgr. Stanislava Spiritova, zakladatel AK Spiritova

Chcete se o realizaci dozvédét vice? Sjednejte si nezavaznou schlzku a mizZete se
dozvédeét, Ze i Vam muzZeme pomoci.

AK Spiritova - Advokatni kancelaF AK Spiritova vznikla v roce 2020. ProtoZe kancelar vznikla v dobé& koronavirové, je kladen
daraz na zabezpecenou online komunikaci a snahu o jeji vyuzivani. (https:/akspiritova.cz/)

FOV Tech s.r.o. - Technologicka firma zalozena v roce 2018 poskytujici sluzby v oblasti IT. Spole€nost poskytuje kompletni
realizaci IT projektt od konzultaci pfes realizaci se zaméfenim na vyuziti modernich technologii. (https://fovtech.cz/)
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